Уважаемая Ирина Владимировна!
Уважаемые депутаты, уважаемые жители!
 
Вашему вниманию предоставляю Отчет директора ГБУ «Жилищник района Ясенево» по результатам деятельности Учреждения за 2020 год.
ГБУ «Жилищник района Ясенево» создано в порядке реорганизации в форме преобразования ГУП «ДЕЗ района Ясенево» в соответствии с Постановлением Правительства Москвы от 14.03.2013 г. №146-ПП «О проведении эксперимента по оптимизации деятельности отдельных государственных унитарных предприятий города Москвы, осуществляющих деятельность в сфере городского хозяйства города Москвы» и постановлением Правительства Москвы от 10.10.2013 г. № 672-ПП «О внесении изменений в Постановление Правительства Москвы от 14.03.2013 г. №146-ПП» и является правопреемником ГУП «ДЕЗ района Ясенево» в полном объеме по всем правам и обязанностям.
ГБУ «Жилищник района Ясенево» зарегистрирован в Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы №46 по г. Москве 23 декабря 2013 года.
Устав учреждения утвержден распоряжением Префектуры ЮЗАО города Москвы.
Основные цели создания и виды деятельности ГБУ «Жилищник района Ясенево»:
-осуществление мероприятий по реализации на территории района Ясенево задач надежного, безопасного и качественного предоставления жилищных, коммунальных и прочих услуг, включая управление МКД, а также благоустройства территории и содержания объектов коммунальной и инженерной инфраструктуры.
-повышение энергоэффективности жилищного фонда и административных зданий;
-оптимизация системы договорных отношений и дальнейшее развитие рыночных хозяйственно-финансовых взаимоотношений в сфере ЖКХ;
-совершенствование системы обслуживания населения в ЖКХ;
-повышение качества предоставления потребителям жилищных, коммунальных и прочих услуг;
Для достижения целей Учреждение осуществляет следующие виды деятельности:
-благоустройство, содержание, ремонт дворовых территорий;
-содержание объектов дорожного хозяйства;
-содержание и текущий ремонт общедомового оборудования для инвалидов и др. лиц с ограничениями жизнедеятельности;
-обеспечение эксплуатации и функционирования ОДС;
-осуществление мероприятий по гражданской обороне;
-содержание и текущий ремонт и обеспечение коммунальной услугой нераспределенных жилых и нежилых помещений, находящихся в собственности города Москвы.
-цветочное оформление территорий;
-содержание и текущий ремонт жилого фонда;
-уборка территории;
-производство санитарно-технических работ;
-производство отделочных работ.
Содержание дворовых территорий и объектов дорожного хозяйства ГБУ «Жилищник района Ясенево» выполняет собственными силами, без подрядных организаций.
С 2018 года в Устав Управляющей компании были внесены изменения в части её функций – добавлен еще один вид деятельности: выполнение функций технического заказчика услуг и (или) работ по капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме в объеме, необходимом для ликвидации последствий аварий, иных чрезвычайных ситуаций природного или техногенного характера.
Штатная численность ГБУ на 31.12.2020 г. – 1 829 ед., фактическая численность – 1 258 ед. Средняя заработная плата за 2020 год по АУП составила 128,3 тыс. руб., по ИТР – 69,4 тыс. руб., по рабочим, уборщикам и дворникам – 49,7 тыс. руб. (в 2019 году – 40,3 тыс. руб.).
 
[bookmark: _GoBack]Санитарное содержание и благоустройство района Ясенево
 
С 01 января 2020 года ГБУ «Жилищник района Ясенево» обслуживает 133 дворовых территорий. Уборочная площадь составляет 2,9 млн. кв. м.
В 2020 году работы проводились силами ГБУ «Жилищник района Ясенево», без привлечения подрядных организаций. На выполнение данных функций из бюджета города Москвы было выделено 411 970,96 тыс. руб. В штатном расписании на выполнение работ по содержанию дворовых территорий было предусмотрено 517 единиц дворников.
В 2020 году на выполнение программы благоустройства были выделены финансовые средства:
	Образовательные Учреждения, тыс.. руб.
	СЭРР, тыс. руб.
	Стимулирование управы, тыс. руб.
	Благоустройство АБП
	Мой район
	Итого, тыс. руб.

	85 010,00
	14 584,6
	131 733,387
	73 700,00
	312 492,013
	617 520,00


 
 
Кратко доложу об итогах реализации программы по благоустройству территории.

Программа благоустройства на 2020 год была сформирована в соответствии с пожеланиями жителей, по результатам обследования дворовых территорий, с учетом рекомендаций административно-технической инспекции и утверждена Советом депутатов муниципального округа Ясенево.
 	Однако с учетом введенных ограничительных мер, связанных с распространением новой коронавирусной инфекции COVID-19, основные мероприятия по благоустройству, запланированных к выполнению в 2020 году, были отменены.
В 2020 году в рамках программы благоустройства дворовых территорий были заключены государственные контракты на общую сумму 65 575,52 тыс. руб. и были проведены следующие работы:
-       Выполнение работ по устройству лестниц по адресам: Новоясеневский проспект, дом 16-1, улица Вильнюсская 6 – на сумму 3 372,78 тыс руб.
-       Выполнение работ по устройству наружного освещения для нужд района  Ясенево по адресу: Новоясеневский проспект, дом 16-1 – на сумму 1 037, 99 тыс.руб.;
-       Выполнение работ по капитальному ремонту асфальтобетонного покрытия территории района Ясенево в 2020 году – на сумму 61 164,75 тыс.руб.;
 В ходе проведения данных работ было отремонтировано 74,3 тыс. кв. м асфальтобетонного покрытия.
В рамках программы комплексного озеленения «Миллион деревьев» в 2020 году на дворовых территориях по 35 адресам высажено 156 деревьев и 4578 кустарников., по программе «Живая изгородь» по  13 адресам высажено 3090 кустарников.

Содержание жилищного фонда и общедомового оборудования

          В управлении ГБУ «Жилищник района Ясенево» находится 126 домов, в том числе 3 ЖСК; заключены договора на техническое обслуживание с 41 ЖСК.
В рамках выполнения работ по текущему ремонту и техническому обслуживанию МКД были проведены открытые конкурсы по выбору обслуживающих организаций – по техническому обслуживанию лифтов, расширительных баков, дезинсекция, промывка и видеодиагностика стволов мусоропровода, техническое обслуживание и мониторинг системы дистанционной передачи сигнала о пожаре на пульт «01», обслуживание автоматизированных узлов учета.
         Все прочие работы выполняются силами ГБУ «Жилищник района Ясенево» (за исключением замены окон, дверей, противопожарных мероприятий). Также с 01.01.2020 года работы по обслуживанию систем ДУиППА, электроизмерительные работы, замер сопротивления изоляции бытовых электроплит, проверка работоспособности системы вентиляции выполняются собственными силами ГБУ.
В 2020 году по домам, находящимся в управлении ГБУ «Жилищник района Ясенево» доходы составили 893 031,84 тыс. руб.
	Отчет

	управляющей организации ГБУ "Жилищник района Ясенево" перед собственниками многоквартирного дома по предоставленным услугам/работам по управлению, содержанию и ремонту общего имущества

	за период с 01.01.2020 г. по 31.12.2020 г.

	
	
	

	РАСХОДЫ
	ПЛАН
	ФАКТ

	1. Содержание домохозяйства
	678 272 819,76
	670 813 889,15

	Расходы по содержанию и ремонту жилищного фонда ГБУ "Жилищник района Ясенево"
	539 376 229,39
	532 178 249,91

	Прочие расходы по эксплуатации  содержанию жилищного фонда в т.ч.:
	138 896 590,37
	138 635 639,24

	 - электроэнергия (дежурная, силовая)
	86 630 373,16
	89 355 519,24

	 - списание воды, в т.ч.:
	45 438 736,07
	42 561 267,61

	ГВС
	26 585 700,14
	25 182 905,95

	ХВС
	18 853 035,93
	17 378 361,66

	водоотведение
	 
	 

	 - дератизация;
	0
	0

	 - дезинсекция;
	1 574 013,29
	865 984,54

	 - дезинфекция;
	0
	0

	 - дезинфицирующее средство;
	0
	599 400,00

	 - мойка и видеодиагностика мусоропроводов
	5 253 467,85
	5 253 467,85

	2. Текущий ремонт жилищного фонда, в т.ч.
	163 533 150,36
	160 296 334,73

	 - техническое обслуживание  пассажирских лифтов
	107 327 578,16
	107 244 928,97

	 - работы по обеспечению электро- и пожаробезопасных условий эксплуатации систем электроснабжения (эл. плиты)
	2 724 022,79
	3 530 913,35

	 - техническое обслуживание систем дымоудаления и противопожарной автоматики
	15 696 557,86
	10 963 402,17

	 - аварийные работы
	14 179 764,51
	15 826 043,06

	 - внутридомовое газовое обслуживание
	42 122,43
	13 982,62

	 - прочие работы, в т.ч.
	23 563 104,61
	22 717 064,56

	 - обслуживание автоматики расширительных баков
	4 215 999,68
	3 868 088,69

	 - обслуживание дымоходов и вентканалов
	5 493 219,98
	3 361 365,06

	 - замер сопротивлений
	7 113 740,96
	5 332 283,90

	 - обслуживание кнопки сигнала о пожаре на пульт 01 
	1 521 893,17
	1 521 893,16

	 - обслуживание АУУ
	129 769,15
	129 769,15

	 - обслуживание УУРТЭ
	0
	0

	 - непредвиденные расходы
	5 088 481,67
	8 503 664,60

	в том числе:
	 
	 

	герметизация межпанельных швов
	0,00
	1 853 260,00

	замена дверей в помещениях общего пользования
	0,00
	4 058 297,76

	замена окон в помещениях общего пользования
	460 055,18
	1 161 207,69

	ремонт подъездов
	0,00
	0,00

	проведение противопожарных мероприятий
	0
	0,00

	ремонт лифтового оборудования
	0,00
	0,00

	закупка откидных пандусов для детских колясок
	0
	307 500,00

	покупка расширительного бака
	0,00
	306 885,91

	работы по наладке приборов автоматики мембранных баков
	0
	0,00

	покупка загрузочных клапанов
	0,00
	224 388,00

	проведение гидравлических испытаний трубопроводов разводящих тепловых сетей
	0
	592 125,24

	        проведение испытаний внутреннего противопожарного водопровода
	0,00
	0,00

	        оценка выполнения правил эксплуатации электроустановки
	0
	0,00

	        промывка и дезинфекция системы ГВС
	0
	0,00

	        ремонт запирающих устройств
	0
	0,00

	        услуги по разработке аварийных комплектов документов страхового фонда
	0,00
	0,00

	        непредвиденные расходы
	4 628 426,49
	0,00

	3. Амортизация машин, оборудования и инвентаря
	0
	0

	4. Амортизационные отчисления по зданиям и сооружениям
	0
	0

	5. Техническая инвентаризация 
	0
	0

	6. Налог на землю
	0
	0

	7. Прочие расходы, в т.ч.:
	9 218 697,61
	10 537 561,09

	 - услуги Банка Москвы
	9 183 184,56
	9 227 382,32

	 - расходы связанные с указанием услуг по управлению МКД
	0
	0

	 - прочие отчисления (страхование общего имущества МКД, страхование лифтов)
	35 513,05
	1 310 178,77

	8. Содержание ГБУ Жилищник
	42 007 172,27
	51 384 055,03

	9. Содержание АУП ЖСК
	0
	0

	ВСЕГО РАСХОДОВ
	893 031 840,00
	893 031 840,00

	Транспортный налог
	0
	0

	Налог на имущество
	0
	0

	ВСЕГО ДОХОДОВ
	893 031 840,00
	893 031 840,00

	Общая площадь жилых помещений
	2 440 777,96
	2 440 777,96

	Ставка планово-нормативного расхода с 01.01.2020
	30,49
	30,49



 	Дополнительно ГБУ «Жилищник района Ясенево» оказывает услуги по техническому обслуживанию 41 ЖСК, находящихся на территории района. От данного вида деятельности получен доход   72 626,7 тыс. руб.
	В соответствии с утвержденным государственным заданием ГБУ выполняет работы по содержанию дворовых территорий района, объектов дорожного хозяйства, содержание объектов озеленения, благоустройство территории района.
	В 2020 году на данные цели из бюджета города Москвы было выделено: 687 108,4 тыс. руб. в т.ч.
	Наименование программы
	Сумма финансирования, тыс. руб.

	Содержание дворовых территорий
	411 970,96

	Содержание объектов дорожного хозяйства
	96 976,47

	Содержание оперативных диспетчерских служб и оборудования, расположенного в диспетчерских, платформ для инвалидов.
	76 664,41

	Содержание объектов озеленения, катка с искусственным покрытием, навигационных указателей
	9 982,45

	Благоустройство дворовых территорий и территорий, прилегающих к объектам образования в том числе:
	81 848,91

	- Благоустройство дворовых территорий (ремонт АБП)
	67 264,31


	 - Благоустройство дворовых территорий за счет средств социально-экономического развития района
	14 587,60


	- Благоустройство территорий, прилегающих к государственным образовательным учреждениям
	336,00

	- Благоустройство территорий (программа Мой район)
	8 171,59



 В рамках программы «Мой район» и благоустройство территорий, прилегающих к государственным образовательным учреждениям выполнена разработка проектно-сметной документации для установки опор освещения и устройства лестниц на территории района и школы для дальнейшей реализации строительно-монтажных работ.
В рамках программы Благоустройство дворовых территорий (ремонт АБП) отремонтировано 79,8 тыс.кв. АБП и заменено 2,8 тыс. п.м. бортового камня в 19 дворовых территориях района.
По программе Благоустройство дворовых территорий за счет средств социально-экономического развития района выполнено:
-  устройство памятного камня в честь жителей деревни Ясенево, погибших во время Великой отечественной войны 1941-1945 г.г. и благоустройство мемориальной зоны по адресу Новоясеневский проспект д.40 к.3;
- устройство лестниц на территории района.
	- устройство наружного освещения по адресу Новоясеневский пр. 16-1
 	В 2020 году были запланированы работы по ремонту 166 подъездов. Работы были выполнены в 18 подъездах. В связи с режимом повышенной готовности, введенного на основании Указа Мэра Москвы № 12-УМ от 05.03.2020 «О введении режима повышенной готовности» работы были приостановлены и не завершены в полном объеме. 
            Также за счет средств текущей эксплуатации не производились работы по замене входных дверей и окон в местах общего пользования. 
            Подготовка жилого фонда района Ясенево к зимней эксплуатации 2020-2021 годов велась согласно утвержденного план-графика, согласованного с теплоснабжающими организациями и окружной Инспекцией по жилищному надзору. Системы центрального отопления прошли гидравлические испытания и были приняты к эксплуатации 4 предприятием 6 филиала ПАО «МОЭК».
            К 01.09.2020 г. все жилые дома в районе Ясенево были приняты окружной Инспекцией по жилищному надзору и признаны готовыми к эксплуатации в зимний период.
Системы отопления жилых домов были своевременно заполнены сетевой водой и проведены пробные топки.
            На базе ГБУ «Жилищник района Ясенево» существует аварийная служба, которая работает в круглосуточном режиме, что позволяет сократить сроки выполнения аварийных заявок.
            В 2020 г. продолжились работы по ремонту межпанельных стыков по заявлениям собственников квартир на основании актов, составленных сотрудниками ГБУ «Жилищник района Ясенево» по фактам протечек или продувания, связанных с неудовлетворительным состоянием межпанельных стыков. Данные работы будут продолжены и в 2021 г.
С 01 января 2020 года ГБУ «Жилищник района Ясенево» собственными силами выполняет работы по обслуживанию и ремонту систем дымоудаления  и противопожарной автоматики. Создан участок № 7, включая аварийную службу, работающую круглосуточно.
Из 134 МКД, находящихся на техническом обслуживании ГБУ «Жилищник района Ясенево», системами ДУ и ППА оборудованы 74 МКД повышенной этажности. 
Общее количество систем ДУ и ППА – 341 шт. 
В жилых домах повышенной этажности, расположенных в районе Ясенево, установлены следующие системы ДУ и ППА:
ЩСДУ 2М (ОПЖР) 	 - 177 системы
ЩСДУ 3М (ГАПУ-2)  - 84 система
Болид С-2000 - 10 систем
ППСДУ-32	- 18 систем
Изделие-205	- 38 систем
Кнопка – клапан - 14 систем
С января по февраль 2020 года была проведена полная инвентаризация всех систем ДУ и ППА.
По выявленным нарушениям произведена комплектация щитов управления  систем, щитов автоматики, подключены лифты к системе ДУ и ППА. 
Были произведены работы по замене приточных  клапанов в количестве – 18 шт. 
Была произведена замена рабочего колеса вент установки в количестве - 1 шт.
Работы ведутся согласно регламента по техническому обслуживанию ДУ и ППА

Дорожная служба
 
С 1 января 2020 года в ГБУ «Жилищник района Ясенево» обслуживает 19 объектов дорожного хозяйства общей площадью 419 948,70 кв. м, в том числе 16 объектов 3 категории (402 091,75 кв. м) и 3 объекта 5 категории (17707,70 кв. м).
Механизированная площадь уборки ОДХ составляет 291 880,00 кв. м. Ручная площадь уборки ОДХ составляет 60,90 кв. м.
Механизированная площадь уборки тротуаров составляет 88 398,00 кв. м.
Ручная площадь уборки тротуаров составляет 7 628,86 кв. м.
В 2020 году на 4-ех объектах дорожного хозяйства (ул. Рокотова, ул. Соловьиный проезд, ул. Инессы Арманд, ул. Одоевский проезд) произведены работы по замене асфальта-дорожного покрытия на проезжей части и тротуаре в полном объеме, на 2-ух объектах (ул. Рокотова, ул. Инессы Арманд) произведена замена искусственно-дорожной неровности (ИДН).
Силами ГБУ Жилищник района Ясенево в 2020 году в постоянном режиме производился ямочный ремонт проезжей части, тротуаров и дворовой территории.  В летний период с применением  ПД2 ( горячая песчаная асфальтобетонная смесь)  отремонтировано  15260 м.кв., использовано 1896,14 тонн. В зимний период с применением Л-1 ( литая асфальтобетонная смесь)  отремонтировано 2275 м.кв., использовано 288,81 тонны.  
Для оперативности выполнения работ по ремонту асфальтобетонного покрытия в зимний период активно эксплуатируется термос-бункер Кохер для перевозки литой асфальтобетонной смеси, что позволяет существенно сократить сроки выполнения ремонтных работ асфальтобетонного покрытия текущего характера.

Для осуществления своих функций по выполнению уборки объектов дорожного хозяйства и дворовых территорий в ГБУ имеется техника в количестве 109 единиц (в том числе 24 прицепа).
Для проверки готовности коммунальной техники вся техника в постоянном режиме  представляется  представителям городских служб (ГБУ «Доринвест», Гостехнадзор и ОАТИ). По результатам вся техника учреждения принята и допущена к эксплуатации.
ГБУ «Автомобильные дороги ЮЗАО» в 2020 году передали на баланс ГБУ «Жилищник района Ясенево» ротор на базе Mercedes-Benz UNIMOG, который активно задействован для организации работы по уборке снега на ОДХ.
Для обслуживания указанной техники имеется материально-техническая база по адресу ул. Голубинская 2А. В рамках развития материально-технической базы в 2020 году был проведен ремонт помещений автобазы. Приобретено оборудование для ремонтной зоны: токарный станок, компрессор, споттер, оборудование для диагностики топливных систем, пуско-зарядное устройство.
 	По адресу Голубинская 8А построен холодный склад, для хранения материалов и против гололёдных реагентов.

  
Портал «Наш Город»
 
 	В 2020 году на портал «Наш Город» поступило 4270 обращений (в 2019 – 7352 обращений), из которых во вкладку «Дворы» поступило 1626 обращений, во вкладку «Дома» 2382 обращений, во вкладку «Дороги» 219 обращений, во вкладку «Городские объекты» 3 обращения, во вкладку «Парки, скверы» 39 обращений.

Большинство обращений поступило по проблемной теме «Ненадлежащий уход за зелеными насаждениями во дворе» — 335,  «Неубранная дворовая территория» – 201, «Некачественное содержание детской площадки» – 202, «Неубранный подъезд» – 377, «Неисправное освещение в подъезде» – 387, «Неисправный лифт» – 407, «Неисправная входная дверь» - 264.

Претензионная работа
 
Одной из важнейших задач является повышение эффективности претензионной работы в целях снижения задолженности жителей за потребленные жилищно-коммунальные услуги.
Для улучшения отношения жителей к обязанности по оплате коммунальных услуг, Управляющая компания на постоянной основе проводит разъяснительную работу с населением. Такая работа включает в себя размещение на информационных стендах многоквартирных домов сведений о порядке оплаты коммунальных услуг и о возможных последствиях игнорирования обязанности оплачивать коммунальные услуги, составление и вручение уведомлений о необходимости погашения задолженности, проведение финансовых комиссий с должниками.
 
За 2020 год проведена следующая работа:
 
  	За 12 месяцев 2020 года валовый сбор составил 99,52%, в результате чего, снижение суммы задолженности за 12 месяцев составило 2,71 млн. руб.
На показатели низкого валового сбора по итогам 2020 года повлияла сложившаяся в городе эпидемиологическая ситуация в марте, апреле, мае, июне 2020 года. 
Комплекс процедур, примененных для снижения суммы задолженности по оплате ЖКУ, условно можно разделить на 3 блока; досудебный; судебный; после судебный.
    Досудебный блок:
   	В рамках досудебного урегулирования задолженности сотрудниками ГБУ «Жилищник района Ясенево» в ежедневном режиме комплекс мероприятий:
По обзвону жителей, имеющих задолженность за ЖКУ, с целью выявления причин образования задолженности и предложения способов ее погашения: 
- за 2020 год обзвон должников произведен по 97 406 ФЛС.  

Формируются и направляются в адрес жителей района, уведомления о имеющейся задолженности за ЖКУ и о мерах воздействия на должника при отсутствии оплат за ЖКУ: 
-за 2020 год в адрес жителей направлено 66 863 уведомления. 

На информационных стендах подъездов в многоквартирных домах размещаются списки жилых помещений, имеющих задолженность за ЖКУ: 
- за 2020 год размещено 53 233 списка должников.

В ежедневном режиме осуществляется прием населения по вопросам урегулирования задолженности, составляются соглашения на реструктуризацию задолженности. Для уменьшения начислений по водоснабжению, составляются акты контрольного снятия показаний по приборам воды.
С 25.07.2020 года заключено 42 соглашения на общую сумму – 2 710 248,00 руб.  

Судебный блок:
         За 2020 год в судебные участки района Ясенево г. Москвы подано 1165 Заявлений о вынесении судебных приказов на общую сумму: 48991929,19руб.
 
Послесудебный блок:
         В 2020 г. в Черемушкинский ССП г. Москвы направлено 96 исполнительных документа на сумму: 12806886,00 руб..
         В ПАО Сбербанк направлено 403 исполнительных документа на сумму: 21596935,23 руб.        
В рамках исполнительного производства было взыскано в 2020 году  4434515,39 руб.
Также поступили добровольные оплаты в размере 10490711,68 руб.
        	По состоянию на 01.01.2021г. по договору № 07.658076 -ГВС от 01.05.07 задолженность -105 147 789,56руб 
По состоянию на 01.01.2021г. по договору №07.663125-ТЭ от 05.11.20 задолженность -231 036,24руб. 
По состоянию на 01.01.2021 по договору №07.658076-ТЭ от 01.08.06 задолженность -195 358 772,94руб.(Переплата)
По состоянию на 01.01.2021 по договору №90601 от 01.02.10г. задолженность -3 147 000,00руб.
        
 
Капитальный ремонт
 
В 2020 году на территории района Ясенево, коммерческими подрядными организациями по заказу Фонда капитального ремонта г. Москвы, в рамках Региональной программы капитального ремонта общего имущества МКД, проводился ремонт фасадов и кровли многоквартирных домов по адресам: ул.  Вильнюсская д.7, корп. 2; ул. Вильнюсская д.8, корп. 2; Новоясеневский проспект д.12 корп.1; Новоясеневский проспект д.22 корп.1. Все работы завершены и приняты комиссионно. 


